
 

 
 
 

Uslovi i odredbe promocije  
„LG 5 Godina Sigurnosti“ 

 
 
Sadašnji uslovi „LG 5 Godina Sigurnosti" (u daljem tekstu: Uslovi) primjenjuju se na 
Kupce koji su kupili određene 2019 UHD TV  proizvode  u Bosni i Hercegovini, kako  
je  definisano  u Uslovima, u periodu od 
17.10.2019 do 02.12.2019. godine i koji su registrovali uređaj do 31.12.2019, i to 
one koje je isporučio LG Electronics  Magyar  Kft.  Preuzimanjem sertifikata 
eksplicitno  prihvatate  da  se sadašnji Uslovi primjenjuju na kampanju „LG 5 Godina 
Sigurnosti", prihvatate da su oni obavezujući za vas i da razumijete da se povezana 
prava primjenjuju jedino prema ovim Uslovima. 

 
1.  Na  osnovu  sadašnjih  Uslova  treba  da  prikupite  dokumentaciju  kojom  
dokazujete  kupovinu  (račun, pojednostavljeni  račun,   priznanicu),   popunjeni  
garantni  list   i  certifikat koji preuzimate  na web stranici LG Electronics Magyar Kft. 
https://www.lgemk-promotions.com/5-godina-sigurnosti-tv-2019-jesen/ i sve to 
zajedno priložite za „LG 5 Godina Sigurnosti" za Proizvod koji ste kupili tokom 
kampanje. 

 
 
2.  Određena  pitanja  definisana  u  ovim  Uslovima  ne  utječu  na  vaša  prava  kao  
kupca,  primjenjiva  na osnovu zakona i propisa. 

 
3. „LG 5 Godina Sigurnosti“ pruža vam sljedeća prava i 
prednosti: 

 
3.1.  U  prve  dvije  godine,  koje  se  računaju  od  datuma  prvobitne  kupovine  
Proizvoda,  važi eksplicitna garancija u punom obimu za sve nedostatke koji su 
posljedica greške u proizvodnji, što znači besplatnu popravku, besplatne 
rezervne dijelove i besplatnu popravku na licu mjesta, ili  u  servisu  po  potrebi.  
Osim  toga,  ovo  znači  i  besplatnu  zamjenu  Proizvoda.  („obavezna garancija“ 
u skladu sa propisima o zaštiti potrošača). Ako Proizvod mora da se zamijeni 
tokom trajanja „LG 5 Godina Sigurnosti“  (čak i nekoliko puta),  imaćete  pravo  
na zakonom propisane garantne uslove primjenjive u vrijeme zamjene 
Proizvoda, ili na eksplicitne garantne odredbe i uslove  na  osnovu  sadašnjih  
Uslova  do  isteka  prvobitnog  roka „LG 5 Godina Sigurnosti“ za Proizvod koji 
ste prvobitno kupili, koji god je korisniji za vas kao kupca. 

 
 
 
 
 

https://www.lgemk-promotions.com/5-godina-sigurnosti-tv-2019-jesen/


 

3.2. U trećoj, četvrtoj i petoj godini, koje se računaju od datuma prvobitne 
kupovine Proizvoda, važi ograničena eksplicitna garancija za sve  nedostatke  
koji su posljedica greške  u proizvodnji, što  znači  besplatnu  popravku  i  
besplatne  rezervne  dijelove.  Osim  toga,  znači  i  besplatnu zamjenu 
Proizvoda, ako ne možemo da ga popravimo. Ako Proizvod mora da se zamijeni 
tokom trajanja  „LG 5 Godina Sigurnosti“  (čak  i  nekoliko  puta),  imaćete  
pravo  na  zakonom  propisane garantne  uslove  primjenjive  u  vrijeme  zamjene  
Proizvoda,  ili  na  eksplicitne  garantne  odredbe  i uslove  na  osnovu  sadašnjih  
Uslova  do  isteka  prvobitnog  roka  „LG 5 Godina Sigurnosti“  za Proizvod koji 
ste prvobitno kupili, koji god je korisniji za vas kao kupca. 

 
4. „LG 5 Godina Sigurnosti“  važi  5  godina od  datuma  kupovine,  i treba je  produžiti  
svaki put  kada je Proizvod neispravan usljed kvara, za vrijeme provedeno na popravci. 

 
5. Svaka pojedinačna popravka ili zamjena biće zabilježena u garantnom listu koji je 
izdao LGEMK tokom 
5-godišnjeg 
perioda. 

 
 
6. Proizvodi na koje se primjenjuju ovi Uslovi su slijedeći: 

 
43UJ750V, 43UM7000PLA, 43UM7100PLB, 43UM7390PLC, 43UM7400PLB, 
43UM7450PLA, 43UM7500PLA, 43UM7600PLB, 49SM8200PLA, 49SM8500PLA, 
49SM8600PLA, 49SM9000PLA, 49UM7000PLA, 49UM7100PLB, 49UM7390PLC, 
49UM7400PLB, 50UM7450PLA, 50UM7500PLA, 50UM7600PLB, 55SM8200PLA, 
55SM8500PLA, 55SM8600PLA, 55SM9010PLA, 55SM9800PLA, 55UM7000PLC, 
55UM7100PLB, 55UM7400PLB, 55UM7450PLA, 55UM7510PLA, 55UM7610PLB, 
55UM7660PLA, 60UM7100PLB, 65SM8200PLA, 65SM8500PLA, 65SM8600PLA, 
65SM9010PLA, 65SM9800PLA, 65UM7000PLA, 65UM7100PLA, 65UM7400PLB, 
65UM7450PLA, 65UM7610PLB, 70UM7100PLA, 70UM7450PLA, 75SM8610PLA, 
75SM9000PLA, 75SM9900PLA, 75UM7000PLA, 75UM7600PLB, 82UM7600PLB, 
86SM9000PLA, 86UM7600PLB 
 
7.  Ljubazno  vas molimo  da  se  tokom  kupovine  uvjerite  da  se  u  pakovanju  u 
kojem  se  nalazi  proizvod nalazi i garantni list koji je izdao LGEMK.  
 
 
Hvala vam što ste izabrali naš Proizvod. 
 

 
Datum: 17. 10. 2019. 
LG Electronics Magyar Kft. Podružnica u Rep 


